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WIE KUNDEN VON DER AKTIVIERUNG DER MOTORKONNEKTIVITAT BEI OEM-MASCHINEN
PROFITIEREN.

Mebhr als eine halbe Million land-, bau- und forstwirtschaftliche Maschinen von John Deere sind vernetzt — und es werden
stetig mehr. Jetzt konnen Kunden von OEM-Maschinen die Vorteile von Tausenden von zusatzlichen Anwendungen in
den Bereichen Industrie, Bau, Landwirtschaft, Aggregate und Schifffahrt nutzen — ohne Abonnementgebiihren oder

laufende Ausgaben.”

Diese Technologie ermdglicht es den Service-Experten von John Deere, die Kundenerfahrung zu maximieren und mit der
Unterstiitzung von mehr als 9.000 Service-Standorten auf der ganzen Welt Motoren aus der Ferne instand zu halten.

VERBESSERT DIE

MASCHINENEINSATZZEIT

Starkung des Kundenvertrauens,
dass die Maschinen bei Bedarf
verfigbar sind.

WAS DER EIGENTUMER DER
MASCHINE TUN KANN:

+ Maschinenwarnungen aus der Ferne
Uberwachen

* Motorstunden und Auslastung iiberwachen

- Maschinenstandort anzeigen und
Wegbeschreibung zum Einsatzort abrufen

- Motorparameter wie Kraftstoffverbrauch,
Temperaturen und Abgasnachbehandlung
tiberwachen

+ Plane und Benachrichtigungen beziiglich der
Wartung erstellen

SENKT DIE
BETRIEBSKOSTEN
Verringerung der tédglichen

Betriebskosten durch
Nachverfolgung des
Kraftstoffverbrauchs, der Standzeit

und der Maschinenauslastung am
Einsatzort.

WAS DER VERTRIEBSPARTNER
ODER DER
MOTORENVERTRIEBSHANDLER
TUN KANN:

+ Prognosewarnungen iberwachen, um Probleme
zu beheben, bevor sie auftreten

+ Fernzugriff auf die Maschine herstellen, um eine
frihzeitige Diagnose zu erhalten

- Software von der Niederlassung aus aktualisieren®

+ Technikpersonal auf Anhieb mit den richtigen
Teilen losschicken

OPTIMIERT DEN
SERVICE

Verbesserung der Kundenerfahrung
durch Prognosewarnungen,
Ferndiagnose und schnellere

Servicelésungen.

WAS DER OEM
BEKOMMEN KANN:

- Erhohte Kundenzufriedenheit

- Erhohte Einsatzzeit und Zuverlassigkeit
der Maschinen

+ Vorteil der Bereitstellung von
Ferntiberwachung und -diagnose

- Bessere Sicht auf die Maschinen der
Kunden

"
* Wenden Sie sich an lhren John Deere Vertriebspartner oder Motorvertriebshdndler, um Informationen JohnDeere. Com/EnglnesuPPort

zur Verfiigbarkeit von John Deere Connected Support bei bestimmten Motormodellen zu erhalten.
Maschinendaten werden nur mit Genehmigung des Endbenutzers an John Deere weitergegeben.

#*Wenn die Maschine mit einem kompatiblen Display ausgestattet ist.
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https://www.deere.com/en/parts-and-service/parts/engine-parts/



